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HP MX10 Retail 
Solution
Schließen Sie das mobile HP ElitePad POS-System an die  
HP Einzelhandelserweiterungs-Dockingstation an, um eine 
vollständig integrierte Lösung zu erhalten
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Stellen Sie sich auf den Verkaufsprozess ein, um die Anforde- 
rungen Ihrer Kunden zu erfüllen und ein erstklassiges Kauf- 
erlebnis zu bieten – jederzeit und überall. Die HP MX10 Retail 
Solution lässt sich im Handumdrehen von einem festen POS-
System in ein mobiles Gerät umwandeln und umgekehrt. Sie 
können Preise überprüfen, im Bestand suchen und für Ihre 
Kunden Onlinebestellungen aufnehmen, um jede Verkaufs- 
chance optimal zu nutzen. 

Der moderne Einzelhandel – direkt beim Kunden.
Vom mobilen Gerät zum stationären System und wieder zurück – im Handumdrehen.

Beeindrucken Sie Ihre Kunden mit diesem erstklassigen Serviceangebot. Sie können Preise 
überprüfen, im Bestand suchen und für Ihre Kunden Onlinebestellungen aufnehmen – 
allerdings nicht nur an der Kasse, sondern überall auf der Verkaufsfläche.

Die Einbindung ist ein Kinderspiel.
Das Zusammensetzen erfolgt vollkommen reibungslos. Sie müssen die mobile Einheit 
einfach in die zugehörige Dockingstation einrasten lassen und erhalten eine vollständige 
POS-Lösung, die in die vorhandene Infrastruktur eingebunden werden kann. Sie können so 
den Kundenservice verbessern und Ihre POS-Systeme optimal nutzen. Docken Sie die Einheit 
im Kassenbereich an und schließen Sie alle Peripheriegeräte über den seriellen Anschluss, 
den USB-Anschluss und den RJ-45-Anschluss an. 

Für den Kunden, für das Unternehmen.
Sie müssen in der Lage sein, schnell zu reagieren, um keine Verkaufschance zu verpassen. 
Sie können sich dabei auf die nötige Flexibilität verlassen, Kundenanforderungen auch zu 
Hauptgeschäftszeiten erfüllen zu können und die Produktivität in den übrigen Zeiten steigern 
zu können.

Auf alle Verkaufschancen vorbereitet.
Ob mobil oder stationär – diese POS-Lösung ist dank der integrierten POS-Funktionen sehr 
vielseitig verwendbar.

So kurbeln Sie die Verkaufszahlen an.
Nutzen Sie den Platz im Kassenbereich, um zusätzliche Verkaufschancen zu generieren. Dank 
des kompakten Designs der HP MX10 Retail Solution steht im Kassenbereich zusätzlicher 

Platz für weitere Produkte zur Verfügung. 

Jederzeit verbunden.
Sie können auf alle wichtigen Komponenten des ElitePad1 zugreifen, z. B. Kamera-, Stereo-
Sound- und Kopfhöreranschlüsse und mehr, selbst wenn die Einheit mit dem Retail Jacket 
verbunden ist. 

HP empfiehlt Windows.

Hinweis: Dargestellt mit HP Belegdrucker, Barcode- 
Scanner und Kassenschublade. Alle Komponenten 
sind separat erhältlich.
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Technische 
Spezifikationen

Betriebssystem Windows 8 Pro1

Prozessor3 Intel® Z2760 AtomTM Prozessor 

Speicher4 2 GB Speicher 

Interner Speicher5 64 GB eMMC SSD

Wechselplattenlaufwerk Optionales externes, optisches HP Laufwerk über den USB-Anschluss am ElitePad2

Display 
WXGA-Display mit 10,1" Diagonale und großem Betrachtungswinkel (1280x800), kapazitiver Multi-Touch-Digitalisierer, 
widerstandsfähig, Corning® Gorilla®-Glas 

Grafikkarte Intel® Graphics Media Accelerator; 533 MHz 

Audiofunktionen/
Darstellung  

Intel® Smart Audio DSP mit Realtek ALC5642 Codec Audio, integrierte Stereolautsprecher, digitale Dual-Array-Mikrofone,  
1080p Kamera (nach vorne gerichtet), 8 MP Kamera mit LED (nach hinten gerichtet) 

WLAN-Unterstützung 802.11a/b/g/n6 (2x2)

Erweiterungssteckplätze Micro HCSD-Kartensteckplatz (zugänglich, wenn der ElitePad nicht mit dem Retail Jacket verbunden ist) 

Ports und Anschlüsse 1 Netzteilanschluss, 1 Kombianschluss für Kopfhörer/Mikrofon 

Eingabegeräte Optionale HP Slim Bluetooth-Tastatur2

Software HP Support Assistant, HP ePrint11, HP PageLift, Buy Office 

Sicherheit 
HP Client Security,9 Security Manager, Credential Manager, Password Manager,10 Device Access Manager mit Just In Time-
Authentifizierung, SpareKey,8 Drive Encryption, HP BIOS-Einstellungen, Absolute Data Protect13

Management 
LANDesk Management Suite,2, 12 LANDesk Security Suite,2, 12 HP System Software Manager (kostenlos als Download aus dem 
Internet verfügbar), HP Softpaq Download Manager (kostenlos als Download aus dem Internet verfügbar)

Stromversorgung HP Polymer-Akku (2 Zellen, 25 WHr) mit langer Lebensdauer, externes Non-Smart-Netzteil mit 10 Watt 

Sensoren Accelerometer, eCompass, Gyroscope, Umgebungslichtsensor, Annäherungssensor 

Retail Jacket 

HP Retail Jacket für ElitePad 

•  1D/2D Barcode Imaging-Scanner 
•  Bidirektionaler 3-Spur-Magnetkartenleser  
•  USB-Anschluss 
•  Handschlaufe 
•  Vorrichtungen für Schultergurt 
•  Optionaler Akku

Abmessungen  
(B x T x H)

207 x 277 x 32 mm (8,15 x 10,91 x 1,26 Zoll)  

Gewicht
1,19 kg (ElitePad plus Jacket ohne Akku)
1,31 kg (ElitePad plus Jacket mit Akku)	

Herstellergarantie 

1 Jahre Standardgewährleistung auf Teile und Arbeitsleistung; 1 Jahr begrenzte Gewährleistung auf den primären Akku 

Optionale HP Care Pack Services2, 7 als Erweiterung der Serviceverträge, deren Leistungen über die Standardgarantie hinausgehen.  
Weitere Einzelheiten finden Sie unter: hp.com/go/cpc
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Mobiles HP ElitePad POS-System

HP empfiehlt Windows.
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Technische 
Spezifikationen

Serielle Anschlüsse 4 serielle Anschlüsse für herkömmliche Peripheriegeräte (DB9, mit Stromversorgung, Stecker auswählbar – 5 V/12 V) 

USB-Anschlüsse 6 USB-Anschlüsse (1x24 V, 2x12 V, 3x5 V)

Video 1 HDMI-Anschluss und 1 VGA-Anschluss 

Netzwerk 1 RJ-45 (Ethernet) 

Sicherheit
Drei Sicherheitsoptionen: Sie können das mobile HP ElitePad POS-System in der HP Einzelhandelserweiterungs-Dockingstation 
mithilfe eines Schlüssels verriegeln, die HP Einzelhandelserweiterungs-Dockingstation mit einer Kabelverriegelung sichern oder 
sie am Verkaufstisch oder einer Kassenschublade mit einem Bolzen befestigen.

Stromversorgung Internes HP Wechselstromnetzteil (150 Watt) und Netzkabel 

Zwei Drehgelenke Neigungswinkel und Höhe des mobilen HP ElitePad POS-Systems können im angedockten Zustand eingestellt werden 

Abmessungen Vollständig erweitert mit Kabelabdeckung, 337,22 x 265 x 224,2 mm (13,28 x 10,43 x 8,27 Zoll), ohne Retail Jacket 

Gewicht 2.965 g, einschließlich integriertes Netzteil (150 Watt) und Netzkabel 

Inhalt des Options-Kits
HP Einzelhandelserweiterungs-Dockingstation für ElitePad, Wechselstromnetzteil mit 150 Watt, Netzkabel, E/A-Abdeckung, zwei 
Schlüssel, Dokumentation 

Herstellergarantie
Ein Jahr eingeschränkte Garantie. Zusätzlicher Support ist rund um die Uhr telefonisch und über Online-Supportforen verfügbar. 
Hinweis: Es gelten bestimmte Einschränkungen und Ausschlussklauseln. Weitere Informationen erhalten Sie im HP Customer 
Support Center. 
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Melden Sie sich noch heute an. 
hp.com/go/getupdated
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HP Einzelhandels- 
erweiterungs- 
Dockingstation

1	 Es sind nicht alle Features in allen Editionen von Windows 8 verfügbar. Die Systeme erfordern möglicherweise Upgrades und/oder separat erworbene Hardware, um die gesamte 
Funktionalität von Windows 8 nutzen zu können. Siehe microsoft.com. Die integrierte Anzeigeauflösung dieses Systems liegt unter dem Schwellenwert für Apps, die angedockt 
werden können – eine neue Funktion, mit der zwei Windows-Apps gleichzeitig nebeneinander angezeigt werden können. Diese Funktion kann durch Anschluss eines externen Displays 
aktiviert werden, das eine Bildschirmauflösung von 1366x768 oder höher unterstützt.

2	 Wird separat oder als optionale Funktion angeboten. 
3	 Die Multi-Core-Technologie dient zur Verbesserung der Leistung bestimmter Softwareprodukte. Die Verwendung dieser Technologie bringt nicht zwangsläufig Vorteile für 

jeden Kunden und jede Softwareanwendung. Die 64-Bit-Verarbeitung im Rahmen der Intel®-Architektur erfordert ein IT-System mit Prozessor, Chipsatz, BIOS, Betriebssystem, 
Einheitentreibern und Anwendungen, die für die Intel 64 Architektur ausgelegt sind. Die Prozessoren funktionieren nicht ohne BIOS (einschließlich 32-Bit-Betrieb), das mit der Intel® 
64 Architektur eingesetzt werden kann. Die Leistung variiert je nach der von Ihnen verwendeten Hardware- und Softwarekonfiguration. Die Nummerierung durch Intel gibt nicht die 
Leistung an.

4	 Alle Speichermodule arbeiten mit der vom System maximal unterstützten Geschwindigkeit von 533 MHz. 
5	 Bei Solid-State-Laufwerken (SSD) ist 1 GB = 1 Milliarde Bytes. Die tatsächliche Kapazität nach Formatierung ist geringer. Bis zu 5 GB für Windows 8 sind für Software zur 

Systemwiederherstellung reserviert. Das System ist für Windows 8 zertifiziert und unterstützt die neue Benutzeroberfläche von Windows. Die Auflösung des integrierten Displays 
liegt unterhalb des Grenzwerts für das Snap-Feature. Hierbei handelt es sich um ein Feature der Benutzeroberfläche von Windows, mit dem zwei Apps aus dem Windows Store 
gleichzeitig angezeigt werden können. Das Feature kann durch Anschließen eines externen Displays mit einer Auflösung von mindestens 1366x768 aktiviert werden.

6	 Wireless Access Point und Internet-Service erforderlich. Die Verfügbarkeit von öffentlichen Wireless Access Points ist begrenzt.
7	 Service-Stufen und Reaktionszeiten bei HP Care Packs variieren je nach Ihrem Standort. Der Service kann ab dem Kaufdatum der Hardware in Anspruch genommen werden. Es gelten 

verschiedene Einschränkungen. Weitere Einzelheiten finden Sie unter: hp.com/go/lookuptool
8	 Erfordert eine einmalige Einrichtung durch den Benutzer. 
9	 Erfordert Microsoft Windows und eine einmalige Einrichtung durch den Benutzer. 
10	 Erfordert Internet Explorer – einige Websites und Anwendungen werden möglicherweise nicht unterstützt. 
11	 Erfordert eine Internetverbindung zu einem internetfähigen HP Drucker. Für den Drucker wird eine Registrierung bei HP ePrint benötigt. Möglicherweise müssen Treiber aktualisiert 

werden. Weitere Einzelheiten finden Sie unter: hp.com/go/eprintsoftware
12	 Erfordert Windows 8. 
13	 Das HP ElitePad beinhaltet eine Absolute Data-Protect-Lizenz für 4 Jahre. Das schließt das Auffinden der Einheit, Verriegeln, Verhindern unberechtigter Zugriffe und Remote-Löschen 

persönlicher Daten ein. Weitere Einzelheiten finden Sie unter absolute.com/landing/2012/computrace-hp. Der Absolute Data Protect-Agent ist bei Lieferung inaktiviert und muss vom 
Kunden aktiviert werden. Für den Service gelten möglicherweise Einschränkungen. Wenden Sie sich bei Fragen zur Verfügbarkeit außerhalb der USA an Absolute. Bei dem optionalen 
Subskriptionsservice im Rahmen der Absolute Recovery-Garantie handelt es sich um eine eingeschränkte Garantie. Hierfür gelten bestimmte Bedingungen. Weitere Einzelheiten 
finden Sie unter: absolute.com/company/legal/agreements/computrace-agreement. Wenn die Data Delete-Funktion genutzt wird, ist die Zahlung im Rahmen der Recovery-Garantie 
nichtig. Um den Data Delete-Service zu nutzen, müssen Kunden zuerst eine Vereinbarung zur Vorabauthentifizierung unterzeichnen und entweder eine PIN erstellen oder ein oder 
mehrere RSA SecurID-Token von Absolute Software erwerben.

HP empfiehlt Windows.
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